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O Programa de Governacdo, Agua e Saneamento (PROGOAS), um projecto co-financiado pela Cooperagdo Suica
(SDC) e HELVETAS Swiss Intercooperation (HELVETAS), que vem sendo implementado, desde 2009, nas provincias
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Distrito de Mecufi, Provincia de Cabo Delgado
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Um CAS exemplar na gestao de fontes de agua

Durante a constitui¢do do Comité de Agua e Sanea-
mento (CAS) de Natuco, no distrito de Mecufi, poucos
acreditavam que um grupo de 12 pessoas fosse capaz
de gerir de forma eficaz e transparente as fontes de
agua daquela aldeia. Hoje, passado um ano, o CAS de
Natuco foi eleito o “Melhor CAS do Distrito”. Se ha
uma histéria de sucesso de gestdo comunitdria em
Mecufi ela esta no funcionamento do CAS de Natuco.

Ha dois anos, os populares da aldeia de Natuco tinham
algum receio em relagdo a gestdo das fontes de aguas
por parte do Comité de Agua e Saneamento local,
razao pela qual poucas eram as pessoas que mostra-
vam interesse em dar a sua contribui¢cdo mensal para a
manutengdo das fontes. Hoje, porém, o CAS de Natuco
tem uma histéria feliz para contar.

Revitalizado em Dezembro de 2015, o CAS, constituido
por 12 membros, dos quais sete mulheres, tem vindo a
desenvolver as suas actividades com sucesso. Como
resultado do seu trabalho, no Dia Mundial de Agua,
num evento organizado pelo Servico Distrital de
Planeamento e Infra-estruturas (SDPI) de Mecufi, o
CAS de Natuco foi eleito o “Melhor CAS do Distrito”,

num total de 20 Comités de Agua e Saneamento que
participaram no concurso realizado naquela parcela do
pais. Do rosario dos critérios que concorreram para a
sua escolha, destacam-se o bom desempenho na
gestdo comunitdria, a realizacdo regular de prestagdo
de conta a comunidade, a existéncia de dinheiro em
caixa e o facto de ser o CAS com menor nimero de
fontes avariadas.
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Membros de CAS ao lado de uma das fontes sob
sua gestao em Natuco




O CAS de Natuco tem, presentemente, sob a sua gestdo 15
fontes de aguas (das quais duas se encontram avariadas)
que abastecem um universo de quase seis mil pessoas
naquela aldeia. “A premiagdo deixou-nos bastante orgul-
hosos e, acima de tudo, com muita vontade de continuar-
mos a fazer o nosso trabalho”, diz o presidente do CAS,
Arune Caetano.

Foi uma avaliacdo feita no ambito das comemoragdes
do Dia Mundial de Agua, e a nomeacdo de melhor CAS
visa apenas reconhecer o trabalho desenvolvido pelos
Comités de Agua e Saneamento”, disse a directora dos
Servigos Distritais de Planificacdo e Infra-estrutura,
Tirsa Maria Mwatiyakale, tendo acrescentado que o
CAS de Natuco foi eleito por se mostrar bastante
organizada, para além de dispor de numero reduzido
de fontes avariadas.

A percepgdo dos membros do CAS de Natuco é de que
o seu trabalho é reconhecido pelas autoridades gover-
namentais locais, e ndo s6. Mas também é uma forma
de estimuld-los a desenvolverem as suas actividades
para o bem-estar da comunidade.
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Membros do CAS de Natuco verificando as
contribuicoes mensais

O que esta por detras do sucesso?

O CAS de Natuco ndo se limita apenas a recolha de taxa
mensal de contribui¢cGes para a manutengdo das fontes de
agua. Mas também tem trabalhado na limpeza das fontes,
uma actividade que é levada a cabo as quartas-feiras,
quintas-feiras e aos domingos, com o envolvimento dos
residentes da aldeia.

Além disso, o comité realiza campanhas de sensibilizagdo
da comunidade no que diz respeito a higiene e saneamen-
to do meio. Gragas a esse trabalho, a aldeia de Natuco
registou o aumento de numeros de familias com latrinas
tradicionais, copas e aterros sanitarios.



latrinas tradicionais, copas e aterros sanitarios. “N&do
temos tido casos de doengas como cdlera ou diarréia
nesta aldeia”, afirma Celestino Tomas, secretario do CAS
de Natuco.

Os populares de Natuco mostram-se satisfeito com
o trabalho que o CAS tem vindo a desenvolver. “Todos os
meses, nos contribuimos com a taxa de 10 meticais”, disse
Alzira Omar, residente de Natuco, tendo afirmando que,
no principio, os residentes estavam com receio de dar a
sua contribui¢do, pois nao sabiam ao certo qual o destino
os membros do CAS dariam ao valor. Apenas idosos e
pessoas desfavorecidas sdo os Unicos que ndo lhes sdo
cobrados a contribuir com a taxa.

“De trés em trés meses, o CAS tem organizado um encon-
tro de prestagdo de conta, no qual informam a populagdo
o destino que foi dado ao dinheiro e o valor disponivel na
caixa”, diz Anifa Abdula, residente da aldeia, e acrescenta:
“Isso é muito bom para nés e agradecemos muito”.

Um dos aspectos importantes apontados pelos mora-
dores tem a ver com o facto de o CAS aceitar produtos
alimentares nos casos em que as familias ndo dispdem de
dinheiro. Uma vez em seu poder, o CAS vende os produtos
e o dinheiro é guardado na caixa.

Em Natuco, as fontes de agua abrem todos os dias as 5h00
da manha e fecham por volta das 19h00. Refira-se que,
nas fontes em funcionamento, o CAS nunca registou
avarias grossas.

Participantes num encontro de Prestacdo de Contas
do CAS em Natuco

Prestacao de contas: um exemplo a seguir

O CAS de Natuco é um exemplo no que diz respeito a
prestacdo de contas. Trimestralmente, o colectivo
redne-se com a comunidade para dar a conhecer como
foi gasto o o valor da taxa de contribuicdo dos consumi-
dores de agua, para além da quantia disponivel no
caixa. A Ultima prestacdo de contas foi realizada a 15 de
Outubro de 2016, tendo participado 39 pessoas.

No encontro, o CAS informou que 794 familias
contribuiram tendo arrecadado 7.940 meticais. Porém,



desse montante foram subtraidos alguns valores para
compra de pecas e o pagamento do mecanico, sendo o
actual saldo tdo caixa 5.700 meticais.

Na ocasido, parte da comunidade presente no encon-
tro levantaram questdes e apresentaram sugestdes
para o melhoramento do trabalho do CAS. Arlindo
Naface, residente em Natuco, disse que grande parte
dos moradores ndo tem conhecimento das modali-
dades de contribuicdo e sugeriu que se passasse por
cada casa para dar informacao.

Eva Maria, também residente de Natuco, afirmou que
existem algumas familias que se beneficiam das fontes
de agua, apesar de ndo contribuirem, facto que
desmoraliza outros moradores. Por sua vez, Ana Maria
Joaquim, disse que apenas um comité ndo é suficiente
para controlar as fontes, pois a aldeia é populosa. E
enalteceu o trabalho feito pelo CAS, sobretudo a
prestacdo de contas a comunidade.

Comité de Agua e Saneamento

O Comité de Agua e Saneamento é responsavel pela
gestdo e manuténgao das fontes de agua, para além de
promoverem a higiene e o saneamento na comuni-
dade. Um CAS é constituido por 12 membros (seis
mulheres e seis homens) organizados em trés

subcomissdes (Higiene e Saneamento, Gestdo de
Fundo, e Operagdo Manuteng¢do). A HELVETAS, por
intermédio dos seus parceiros de implementagao, tem
feito a criagdo e/ou revitalizagdo e 0 acompanhamento
dos CAS, assegurando formagGes e monitoria através
de visitas regulares e auto-avaliagdo para o seu fortalec-
imento, com vista a melhorar a governagao interna.
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Distrito de Mecuburi, Provincia de Nampula




Duas mulheres que mudaram o estilo de vida em Metotia “C”

Blnoca e os seus dois ﬁlhos em frente da Iatrma construida
por ela

F|Ihos de Binoca usando o S|stema de lavagem das maos:
tippy-tap

De diferente tem apenas o estado civil e o nimero de
filhos. Binoca José é solteira e mae de dois rapazes, ja
Gracinda Mario é casada, tem um filho e estd gravida
do segundo. Mas ambas, residentes na comunidade de
Metotia “C”, Localidade de Popué, em Mecuburi, partil-
ham a mesma histéria: ao construirem as suas préprias
latrinas, elas motivaram os seus vizinhos a fazerem o
mesmo. Gragas a essa atitude destas duas mulheres,
toda a comunidade seguiu o exemplo e, passado algum
tempo, foi declarada Livre de Fecalismo a Céu Aberto (
LIFECA).

As histérias de Binoca José e de Gracinda Mario sdo
similares. Ha sensivelmente dois anos, as duas senho-
ras e as respectivas familias recorriam as matas para
fazer as necessidades maiores. Na verdade, essa era
uma pratica comum na comunidade de Metotia “C”".



Porém, a situacdo de higiene comecou a mudar
quando as duas senhoras tomaram consciéncia,
através da actividade de Despertar realizado pela Asso-
ciagdo dos Educadores dos Consumidores de Agua
(AMASI), de que aquela pratica era errada e, sobretu-
do, prejudicial a saude das suas familias.

“Por uma questdo da minha higiene e da minha
familia, senti que era importante ter uma latrina em
casa”, disse Binoca, tendo acrescentado que, presente-
mente, se sente mais a vontade e estavel, pois conhece
as boas praticas de higiene, tais como usar correcta-
mente a latrina, lavar as mdos com cinza ou sabdo e
manter o local sempre limpo.

Sem apoio masculino, durante quatro dias, Binoca
abriu a cova e construiu a latrina e a casa de banho.
Essa atitude motivou os seus vizinhos a ter também
uma latrina nos seus quintais. “Alguns vizinhos vieram
ter comigo, perguntaram a importancia de ter uma
latrina e eu expliquei que é mais cdmodo e necessaria
para evitar doengas provocadas por falta de higiene”,
afirmou.

Ao contrdrio de Binoca, Gracinda contou com o apoio
financeiro do seu marido, por sinal membro do Comité
de Saneamento da comunidade, para pagar algumas
pessoas para procederem a abertura da cova.
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Gracinda Mario carregando a sua filha ao lado da sua
latrina



“A casa de banho e a cobertura tive de fazer pessoal-
mente, pois 0 meu marido estava ocupado com as suas
actividades pessoais”, disse, tendo sublinhado que na
sua zona foi a primeira pessoa a dispor de uma latrina.

Para Gracinda, ter a latrina trouxe varios beneficios a si
e a sua familia. “Agora, ja ndo recorremos ao mato para
fazer necessidades, temos privacidade, ja podemos
comer a vontade no quintal, para além de evitarmos
picadas de cobra”, comentou.

Diante dessa realidade, os vizinhos, tanto de Binoca
como de Gracinda, seguiram o exemplo. Paulatina-
mente, eles comegaram a construir as suas proprias
latrinas, reduzindo, assim, o numero de familias que
recorriam ao mato.

Além disso, os residentes de Metotia “C” foram
ganhando consciéncia das boas praticas de higiene,
resultado de um trabalho de sensibilizacdo que elas e
os técnicos da AMASI foram fazendo. Hoje, gragas a
esse comportamento, a comunidade é LIFECA.

Famllla concentrada a construgao da sua Latrlna

Estatuto LIFECA

Na escala do saneamento basico, o estado Livre de
Fecalismo a Céu Aberto (LIFECA) das comunidades é o
principal propédsito, dentro da abordagem de Sanea-
mento Total Liderado pela Comunidade (SANTOLIC),
introduzida no pais pelo Ministério de Obras Publicas,
HabitacOes e Recursos Hidricos como uma estratégia
para acelerar o processo de melhoria da cobertura de
saneamento no meio rural. O Despertar, uma activi-
dade que visa avivar a consciéncia demonstrando as
praticas erradas de higiene da comunidade, é levada a
cabo pelos parceiros de implementacdo, e tem-se
mostrado eficaz para tornar as comunidades LIFECA.




CCL media com sucesso conflitos em Popué

Membros de CCL de Popué que tem mediado conflitos na
comunidade

Além de ser um mecanismo de consulta e recolha de
necessidades da populag¢ao, o Conselho Consultivo da
Localidade (CCL) de Popué tem se mostrado um bom
exemplo de gestao dos interesses da comunidade em
relagdao ao seu desenvolvimento. Em 2016, os mem-
bros do CCL mediaram, com sucesso, diversos confli-

tos naquela localidade do distrito de Mecubdri.
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processo de desenvolvimento da comunidade. Além
das suas sessdes normais de trabalho, o CCL de Popué
tem realizado sessOes extraordinarias para a resolugdao
de problemas transversais que apoquentam a comuni-
dade.

Ao longo do ano de 2016, os membros do CCL medi-
aram com sucesso algumas situa¢des que estavam a
criar um clima de tensdo a nivel da localidade. Da lista
dos conflitos, destacam-se desvio de fundo de uma
associacdo, disputa de uma moageira e conflito entre
Comité de Agua e Saneamento (CAS) e professores.




DESVIO DE FUNDOS NA ASSOCIACAO DE

MULHERES DE MULAPANE

Em Mulapane, um grupo de mulheres criou uma associagdo
com vista a obter financiamento para a geragdo de
rendimentos.

Apos ser desenhado o projecto e financiado, a presidente da
associagdo afirmou que se tratava de uma iniciativa individu-
al, tendo se apoderado dos fundos no valor de 80 mil metic-
ais.

Essa situagdo deixou enfurecido os outros membros da
associagdo e exigiram a devolugdo imediata do montante.

A presidente da associagdo recusou-se a proceder a
devolugdo alegado o financiamento foi dada a titulo individ-
ual, como membro e representante da Organizagdo da
Mulher Mogambicana (OMM) naquele ponto do distrito.

Inconformados, os membros da associagdo levaram o caso
ao CCL de Popué. Apos trés encontros, o CCL sensibilizou a
senhora a devolver o dinheiro a associagdo, tendo ja
comegado a desembolsar a quantia de mil meticais e
comprometendo-se a devolver o remanescente.
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CAS E PROFESSORES EM MULAPANE

Em Mulapane, a falta de furo de dgua era um problema sério
que inquietava a populagdo. A abertura de um furo trouxe
novas perspectivas para os moradores daquela comunidade,
e a populagao devia comparticipar com 30 meticais mensais
para a sua manutencgdo. Poucas eram as familias que honrav-
am com as suas obrigagdes, alegando que o valor era
demasiado alto.

Mais tarde, apds a criagdo de um Comité de Agua e Sanea-
mento, decidiu-se que a contribuicdo dos consumidores
deveria ser de 10 meticais mensais. Apesar de a quantia ter
sido reduzida, algumas familias, sobretudo os professores,
recusavam-se a contribuir, afirmando que eram funcionarios
do Estado e deviam estar isentos.

Esta atitude ndo agradou o CAS e a populagdo local, e o
assunto foi encaminhado para o CCL de Popué. O CCL reuniu
com o CAS e os professores, e tomou duas decisGes fortes: a
revitalizagdo do CAS devido ao facto de a comunidade ndo
estar satisfeita com a gestdo, e os professores foram sensibi-
lizados e aceitaram comparticipar para a manutengdo do
fonte.



A populacgdo da localidade de Popué estd satisfeita com
o trabalho que o Conselho Consultivo da Localidade
tem vindo a fazer em beneficio das comunidades.
“Regozijamo-nos em ver a satisfacdo da populagdo
apds o nosso trabalho. E nosso papel garantir que as
necessidades das comunidades sejam respeitadas”,
disse o presidente do CCL, Agostinho Mucaua, tendo
acrescentado que, gragas ao trabalho do CCL, Popué
conta com um Centro de Saude, Secretaria, salas de
aulas e furos de adgua. O desafio, neste momento, é a
expansdo da rede eléctrica e a construcdo da casa
mae-espera.

Conselho Consultivo da Localidade

O Conselho Consultivo da Localidade joga um papel
importante na Governagao Local. Os membros do CCL
sdo escolhidos a nivel da comunidade com o objectivo de
estar os seus representantes nos encontros do Governo,
assegurar a ligacao entre o Governo e a comunidade, e

recolher as preocupag¢des da comunidade no ambito da
planificagdo distrital. O PROGOAS tem a assegurado a
formagdo do CCL's através de Auto-avaliagdes como
forma de fortalecé-los no sistema de governagdo local,
especificamente no processo de planificagdo distrital.
Existe também os conselhos consultivos do Posto Admin-
istrativo (CCPA) e do Distrito (CCD).
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Entrega provisoria de fonte de agua com a presenga dos
membros do CCL



Distrito de Nacar6a, Provincia de Nampula




CCL exige conclusao das obras de construcao da Secretaria de Nacopo

Secretaria de Nacopo

Numa iniciativa singular, os membros do Conselho
Consultivo da Localidade (CCL) de Nacopo, no distrito
de Nacarda, fizeram pressdao para que o empreiteiro
adjudicado as obras da Secretaria da localidade
pudesse concluir o empreendimento. O empreiteiro
havia abandonado a obra, ndo obstante tenha sido
desembolsado 100% do valor para a sua construgado.
Presentemente, o CCL orgulha-se do seu papel na
conclusdo das obras de construgdo da Secretaria local.

14

“Com a Secretaria, a vida da populacdo vai melhorar
nesta localidade. Vamos poder tratar alguns documen-
tos importantes localmente sem ter de precorrer
longas distancias”. Este é o entendimento de Mauricio

Antédnio, vogal do CCL de Nacopo, em relagdo a neces-
sidade da Secretaria, e esta ideia é também compartil-
hada por outros membros e residentes da localidade.

Aprovada a sua constru¢do para 2015, no Plano
Econdmico Social e Orcamento Distrital (PESOD) de
2014, a obra da construgdo da Secretaria na localidade
de Nacopo, Posto Administrativo de Intenta, em
Nacar0a, teve inicio a 06 de Setembro de 2015.

O empreiteiro tinha o prazo de 90 dias para entregar o
edificio, porém, por vdrias vezes, as obras foram inter-
rompidas e, mais tarde, por motivos desconhecidos, o
mesmo abandonou sem dar uma explicagao plausivel a
populagdo que aguardava ansiosamente pela
conclusdo da Secretaria.

Essa situagdo deixou os membros do CCL e a comuni-
dade bastante preocupados. Diante disso, o CCL ndo



cruzou os bracos, tendo-se reunido para debater o
facto, e chegaram a conclusdo de que o assunto deveri-
am ser encaminhado para as autoridades distritais.
Durante a Feira de Planos, sobretudo a apresentacdo
das realizag6es do PESOD simplificado de 2015 pelo
Conselho Técnica Distrital (CTD), os membros do CCL
de Nacopo nao se inibiram na sessdo de perguntas e
respostas, questionaram as motiva¢des por detrds da
nao conclusdo das obras de construgdo da Secretaria,
pese embora o empreiteiro tenha recebido todo o
valor.

A inquietacdo resultou na notificagdo do empreiteiro
pela Procuradoria do Distrito, para prestar declaragdes
a respeito do abandono das obras. Semanas depois, o
empreiteiro retomou as suas actividades com vista a
conclusdo das obras.

“Nos encontros que realizdvamos com a populagado,
esta exigia-nos a conclusdo da Secretaria, mas nds
informamos que a situa¢do havia sido encaminhado
para as autoridades. Assim que o empreiteiro retomou
as obras, a comunidade ficou bastante satisfeita com o
nosso trabalho”, contou Benjamin Vicente, membro do
CCL.
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Alguns membros do CCL de Nacopo que fizeram a
pressao para a conclusao das obras

Feira de Planos

A Feira de Planos é um espago de interacg¢ao, entre os
representantes da comunidade (membros do CCL ou
CPPA) que trazem as suas necessidades e o Governo
que faz um balan¢o do ano anterior das realizacGes e
das intervengdes previstas no ano em curso. Trata-se de

uma ferramenta desenvolvida pelo PROGOAS durante a
sua segunda fase para ser usada pelos Conselhos de
Desenvolvimento Comunitario (CDC). Na terceira fase,
esta ferramenta foi adaptada para os Conselhos Locais
(CCL e CCPA) para tornar eficaz as primeiras etapas da
Planificagdo Distrital como o levantamento da necessi-
dade e a sua priorizagdo para integracao no PESOD.
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